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Appendix A: 21 Key geo‐markets & their sub‐regions 
Ex: 

 

Figure A1 
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Ex: The definition and composition of the Okanagan geo‐market & its sub‐regions: 

 

Figure A2 
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Ex: An example of one of the tools, QGIS, that was used as part of the Geo‐mapping process to create 

custom polygons of the key markets after definitions of each area were created.  

 

Figure A3 
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Appendix B: Surfacing the key geo‐markets 
 

Ex: User interface customization of our Blackbaud CRM’s address view to include the geo‐market(s) 

that the address corresponds to: 

 

Figure B1 

 

Ex: Surfacing the geo‐market data in our self‐serve ad‐hoc querying tool 

 

Figure B2 
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Appendix C: Dashboards for the key geo‐markets 
 

Ex: A high level representation of the Okanagan geo‐market (one of the 21 key geo‐markets) and its 3 

sub‐regions  

 

Figure C1 
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Ex: High level stats of the geo‐markets at a global view 

 

Figure C2 
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Ex: Before and after the geo‐markets have been implemented 

Before: the prospects are only shown at city‐level 

 

Figure C3.1 

After: the prospects are shown at street level 

 

Figure C3.2 
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Ex: Dashboard at world/global level and various data filters for further granularity 

 

Figure C4 
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Ex: Dashboard at key geo‐market level and various data filters for further granularity 

 

Figure C5 
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Ex: Front page of the dashboards, offering a Concierge desk to point the end user in the right direction 

 

Figure C6 

 

Ex: Tool tip example with more insights on a particular geo‐market, as well as links to email the data 

team, or view and export a list of constituents in that geo‐market 

 

Figure C7 


